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RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Conocer los fundamentos tedricos y practicos del sector de la comunicacién, el marketing
y el protocolo en sus diferentes disciplinas, las relaciones internacionales y la empresa,
asi como el ordenamiento juridico que rige el ambito constitucional e institucional.
Identificar las herramientas de expresion oral y escrita -tanto en espafiol como en inglés-
, asi como el proceso creativo que emplean en la comunicacion corporativa y el
protocolo.

Comprender los conceptos estratégicos que se utilizan en el disefio y la produccién de
las diferentes tipologias de eventos.

Utilizar las funciones y los procesos basicos de la comunicacién, el marketing y el
protocolo que se aplican en la construccidon de una estrategia de comunicacién y su
viabilidad econdmica.

Aplicar el conjunto de reglas sociales propias de las diferentes tipologias de actos
protocolarios.

Elaborar discursos o textos que cumplan con los objetivos de comunicacion
predefinidos.

Ejecutar las fases de planificacién y produccion de un evento para su celebracion de
manera eficaz.

Ejecutar las técnicas y procedimientos necesarios en la elaboracion de la estrategia de
comunicacién de una empresa o institucion.

Construir mensajes de comunicacién y la activacion de marca.

Realizar adecuadamente proyectos profesionales y académicos que se aplican en los
sectores de la comunicacién, el marketing y el protocolo en sus diferentes disciplinas.
Ejecutar la planificacién, la produccion y la evaluacién de un evento para resolver los
objetivos fijados en el briefing.

Disefiar planes de comunicacion que respondan a las necesidades de comunicacion
interna y externa de una empresa o institucion.

CONTENIDOS

Requisitos previos
Ninguno
Descripcién de los contenidos

Conocimiento del ceremonial y protocolo de los actos propios de las principales
instituciones que conforman los poderes ejecutivo, legislativo y judicial del Estado.
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2.3. Contenido detallado

Tabla donde se detalla el contenido de la materia, las actividades dirigidas, practicas,
proyectos, memoria u otras practicas a desarrollar tanto en las sesiones con profesor
como aquellas a realizar por el alumno en su tiempo de trabajo fuera de horario
docente.

l.- INTRODUCCION AL PROTOCOLO INSTITUCIONAL

1.- Concepto de Protocolo: principios informadores

2.- Contextualizacién del Protocolo en las sociedades contemporaneas

3.- Educacion civica, Etiqueta, Protocolo y Ceremonial: diferencias y afinidades
4.- El Protocolo institucional en las estrategias de comunicacion

5.- El Protocolo institucional en los medios de comunicacion

Il.- LA ORGANIZACION DEL ESTADO ESPANOL

1.- Los tres poderes del Estado: poder ejecutivo, legislativo y judicial

2.- Las Comunidades Autbnomas

3.- Las corporaciones locales

4.- Las relaciones interadministrativas y protocolares entre los diferentes 6rganos del Estado

I1l.- LA CORONA

1.- El Titulo 1l de la Constitucién espafiola de 1978

2.- Sintesis histérica de la Casa Real espafiola

3.- Titulo corto y titulo largo de los Reyes de Espafia

4.- Los otros titulos vinculados a la Corona

5.- Los titulos del Heredero de la Corona

6.- Real Decreto de 6 de noviembre de 1987, sobre régimen de titulos, tratamientos y honores
de la Familia Real y de los Regentes: infantes natos e infantes de privilegio y titulos de la Casa
Real

7.- Las regalias de la Corona

IV.- LOS SIMBOLOS POLITICOS DEL REINO DE ESPANA
1.- La Bandera

2.- El Escudo

3.- El Himno

4.- Las Fiestas Oficiales

5.- Otros soportes simbdlicos.

V.- PRECEDENCIAS OFICIALES EN EL ESTADO

1.- Origen y evolucion historica de las precedencias oficiales en Espafia

2.- El Ordenamiento general de precedencias aprobado por Real Decreto 2099/1983
3.- La necesidad de actualizacion del Real Decreto 2099/1983 (casos reales)

2.4. Actividades Dirigidas

Durante el curso se podran desarrollar algunas de las actividades, practicas, memorias o
proyectos siguientes, u otras de objetivos o naturaleza similares:
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Actividad Dirigida 1 (AD1):

Analisis de un caso real de protocolo institucional. Cada alumno elegira un caso actual en el
que el protocolo haya sido el protagonista en los medios, bien de forma positiva o negativa.
Analizaran hasta qué punto el protocolo cumplia el papel que le otorgaban los medios y
valorarén el alcance real de su funcion.

Actividad Dirigida 2 (AD2):

Los alumnos, por equipos, disefiaran la organizacion de una ceremonia institucional. Cada
grupo entregara (en plazo y forma) un proyecto de evento, segin las directrices ofrecidas
por el profesor con anterioridad.

Visita al Regimiento de la Guardia Real.

3 ACTIVIDADES FORMATIVAS Y METODOLOGIAS DOCENTES

3.1  Materia con caracter presencial

3 —
ACTIVIDADES FORMATIVAS Horas totales e
AF1 Clases de teoria y practica 45 45 (100%)
AF2 Trabajo personal del alumno 90 0 (0%)
AF3 Tutorias 7,5 7,5 (100%)
AF4 Evaluacion 7,5 7,5 (100%)
Total 150 60

3.2 Materia con caréacter virtual

. Es Horas de
MATERIA ACTIVIDADES FORMATIVAS . & Horas totales | interactividad
sincrona? p
CON ) sincrona
CARACTER AF1 Clases de teorfa y practica Si 45 9 (20%)
VIRTUAL AF2 Trabajo personal del alumno No 90 0 (0%)
AF3 Tutorias Si 7,5 4,5(60%)
AF4 Evaluacion Si 7,5 1,5 (20%)
Total 150 15

4  SISTEMAS DE EVALUACION

4.1 Sistemas de calificaciones

El sistema de calificaciones finales se expresara huméricamente, de acuerdo a lo dispuesto en
el art. 5 del Real Decreto 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18de septiembre), por el que se
establece el Sistema Europeo de Créditos y el sistema de Calificaciones en las titulaciones
universitarias de caracter oficial y su validez en todo el territorio nacional.

= 0 - 4,9 Suspenso (SS)

= 5,0 - 6,9 Aprobado (AP)

= 7,0 - 8,9 Notable (NT)

L] 9,0 - 10 Sobresaliente (SB)

La mencién de "matricula de honor" podra ser otorgada a alumnos que hayan obtenido una

calificacién igual o superior a 9,0. Su nimero no podra exceder de 5% de los alumnos
matriculados en una materia en el correspondiente curso académico, salvo que el nimero de
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alumnos matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso solo se podra conceder una sola Matricula

de Honor.

4.2 Criterios de evaluacion

Convocatoria ordinaria

Modalidad: Presencial Ponderacion
SE1 Asistencia, y participacion 10%
SE2 Prueba parcial 10%
SE3 Actividades académicas dirigidas 30%
SE4 Prueba obijetiva final 50%
Total 100%

Convocatoria extraordinaria

Modalidad: Presencial Ponderacion
SE1 Asistencia, y participacion 10%
SE3 Actividades académicas dirigidas 30%
SE4 Prueba final 60%
Total 100%

Convocatoria ordinaria

Modalidad: Virtual Ponderacion
SES5 Participacion en foros y otras actividades tutorizadas 15%
SE3 Actividades académicas dirigidas 35%
SE4 Prueba final 50%
Total 100%

Convocatoria extraordinaria

Modalidad: Virtual Ponderacion
SE3 Actividades académicas dirigidas 40%
SE4 Prueba final 60%
Total 100%
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Restricciones

Calificacién minima

Para poder hacer media con las ponderaciones anteriores es necesario obtener al
menos una calificacién de 5 en la prueba final. Asimismo, sera potestad del profesor
solicitar y evaluar de nuevo las practicas o trabajos escritos, si estos no han sido
entregados en fecha, no han sido aprobados o se desea mejorar la nota obtenida en
convocatoria ordinaria.

Asistencia
El alumno que, injustificadamente, deje de asistir a mas de un 25% de las clases
presenciales podra verse privado del derecho a examinarse en la convocatoria
ordinaria.

Normas de escritura

Se prestara especial atencién en los trabajos, practicas y proyectos escritos, asi como
en los examenes tanto a la presentacion como al contenido, cuidando los aspectos
gramaticales y ortogréaficos. El no cumplimiento de los minimos aceptables puede
ocasionar que se resten puntos en dicho trabajo.

4.4 Advertencia sobre plagio

La Universidad Antonio de Nebrija no tolerar4 en ningln caso el plagio o copia. Se
considerara plagio la reproduccion de péarrafos a partir de textos de auditoria distinta a
la del estudiante (Internet, libros, articulos, trabajos de compafieros...), cuando no se
cite la fuente original de la que provienen. El uso de las citas no puede ser
indiscriminado. El plagio es un delito.

En caso de detectarse este tipo de practicas, se considerara Falta Grave y se podra
aplicar la sancion prevista en el Reglamento del Alumno.
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6. DATOS DEL PROFESOR

Nombre y Apellidos

Dr. D. Fernando Garcia-Mercadal y Garcia-Loygorri

Departamento

Publicidad

Titulaciéon académica

Doctor en Derecho, Doctor en Ciencias Politicas y Master en
Estudios Sociales Aplicados

Correo electrénico

fgarciamercadal@nebrija.es

Localizacion

Campus de San Francisco de Sales

Tutoria

Contactar con el profesor previa peticion de hora por e-mail

Experiencia docente,
investigadora y/o
profesional, asi como
investigacion del
profesor aplicada a la
asignatura, y/o
proyectos
profesionales de
aplicacion. Experiencia
docente, investigadora
ylo profesional, asi
como investigacion del
profesor aplicada a la
asignatura, y/o
proyectos
profesionales de
aplicacion.

Cuarenta afos de servicios como letrado del Ministerio de Defensa.
Director de la Academia Central de la Defensa.

Autor de doce monografias y mas de cincuenta articulos en revistas
especializadas relacionados con la Corona espafiola, los simbolos
politicos, las élites sociales del Antiguo Régimen, el ceremonial del
Estado y las instituciones premiales espafolas.

Conferenciante y ponente sobre los mismos temas en muy variados
congresos, foros y entidades culturales.

Miembro de diversas instituciones académicas y sociedades
cientificas relacionadas con las materias objeto de esta Guia
Docente.
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