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1. COMPETENCIAS Y RESULTADOS DEL APRENDIZAJE
1.1. Competencias

- Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area
de estudio que parte de la base de la educacién secundaria general, y se suele
encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye
también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia
de su campo de estudio.

- Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una
forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la
elaboracién y defensa de argumentos y la resoluciéon de problemas dentro de su area
de estudio.

- Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes

(normalmente dentro de su &rea de estudio) para emitir juicios que incluyan una
reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

- Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un
publico tanto especializado como no especializado.

- Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje
necesarias para emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia
- Manejar correctamente las nuevas tecnologias de la comunicacion.

- Aplicar los conocimientos teéricos a la comprensién de la realidad y a la resolucién de
problemas especificos del area de conocimiento de las Ciencias Sociales,
especialmente en el &mbito de la Comunicacion.

- Organizar eficazmente el tiempo en la elaboracion de planes de comunicacion y
proyectos informativos.

1.2 Resultados de aprendizaje

Conocimiento de las funciones propias del redactor en cualquier medio online, asi como el
gestor de comunidades.

2. CONTENIDOS

2.1 Requisitos previos
Ninguno.
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2.2 Breve descripcion de los contenidos

Conocimiento y gestion de los contenidos y formatos digitales y de las funciones propias del
gestor de redes sociales. Uso de las principales herramientas online.

2.3 Contenido detallado
Tabla donde se detalla el contenido de la materia, las actividades dirigidas, practicas,

proyectos, memoria u otras practicas a desarrollar tanto en las sesiones con profesor como
aquellas a realizar por el alumno en su tiempo de trabajo fuera de horario docente.

Presentacion de la asignatura.
Explicacién de la Guia Docente.

1. Introduccion
Situacion del periodismo digital. El periodismo ciudadano.
La nueva comunicacion: cambios en medios de comunicacién, redes sociales y
nuevos retos.
El papel de las redes sociales en la informacion periodistica: nuevas narrativas.

2. Coberturas, creatividad y participacion en redes sociales
Como cubrir un evento en tiempo real: explicacién y casos practicos.
Instagram: Creatividad y técnicas para aumentar el ‘engagement’.
Threads, la nueva herramienta: usos y utilidades.
X'y cobertura de eventos de comunicacién politica.
Transmedia: Coémo involucrar al usuario.
Storytelling: Nuevas narrativas en las redes sociales.
TikTok: la red social en movimiento.
YouTube y Twitch: el video y el streaming mandan.

Examen parcial teérico-practico (15%)

3. Redes sociales
Nuevos perfiles profesionales: EIl Community Manager (CM), Social Media Manager
(SMM) y otros nuevos puestos de trabajo.
Gestion de las redes sociales: herramientas Gtiles para sacar el maximo partido.
Comunidades en redes sociales: qué son y cémo se pueden generar.
¢, Coémo hago un plan digital de contenidos? Qué es y para qué sirve el plan de redes
sociales. Ejemplos y creacion de planes.
Redes sociales desde diferentes puntos de vista: marca, comunicacién politica,
comunicacion corporativa.

4. Marca personal y reputacion
Identidad y Reputacion digital: qué es y por qué debe importarnos.
Estrategias de reputacion online y reaccion.
Presencia en redes sociales.
Crisis online: identificacion, prevencion y actuacion.
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2.4 Actividades Dirigidas

Las actividades académicas dirigidas, que supondran un 25% de la evaluacion final, consistiran

en:

AD1: Creacion, analisis y manejo de cuentas en redes sociales: TikTok. Creacion de
un perfil de dicha red social y puesta en practica durante un mes completo. El alumno
debera (15%).

AD2: Creacién de una campafia de tres dias para Instagram con el objetivo de
promocionar un medio de comunicacion / un partido politico / una marca. El alumno
debera realizar la estructura de la campafia y los contenidos de la misma planteando
en un pequefio informe cuales son los contenidos y los objetivos de la campafia.
(10%).

Prueba final presencial: Plan digital de contenidos. Los alumnos deberan realizar un
Plan de Comunicacion Digital en grupos de tres personas como maximo en el que
daran respuesta a una necesidad comunicativa de una marca, institucion, empresa o
partido politico. Deberan realizar una accién comunicativa disruptiva que pueda llegar
a ser viral en redes sociales. El trabajo se presentard de manera oral el ultimo dia de
clase y deberan entregar un informe escrito detallado. La exposicién sera obligatoria y
debera hacerse desde el punto de vista de la agencia de comunicacion que ha
disefiado el plan. (50%).

2.5 Actividades formativas

CODIGO ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS | PORCENTAJE DE PRESENCIALIDAD
AF1 Clases de teoria y practica 45 100%
AF2 Trabajo personal del alumno 75 0%
AF3 Tutorias 15 50%
AF4 Evaluacion 15 100%
150

3.

SISTEMA DE EVALUACION

3.1 Sistema de calificaciones

El sistema de calificaciones finales se expresard numéricamente (R.D. 1125/2003, de 5 de
septiembre) del siguiente modo:

0 - 4,9 Suspenso (SS)
5,0 - 6,9 Aprobado (AP)

7,0 - 8,9 Notable (NT)
9,0 - 10 Sobresaliente (SB)

La mencién de "matricula de honor" podra ser otorgada a alumnos que hayan obtenido una
calificacién igual o superior a 9,0.
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3.2 Criterios de evaluacion

Convocatoria ordinaria
Modalidad: Presencial

Cadigo Sistemas de evaluacién Porcentaje
SE1 Asistencia y participacion 10%
SE2 Prueba parcial 15%
SE3 Actividades académicas dirigidas 25%
SE4 Prueba final presencial 50%

Convocatoria extraordinaria
Modalidad: Presencial

Cadigo Sistemas de evaluacién Porcentaje
SE1 Asistencia y participacion en clase 10%
SE3 Actividades académicas dirigidas 25%
SE4 Prueba final presencial 65%

3.3 Restricciones

Calificacién minima.

Para poder hacer media con las ponderaciones anteriores es necesario obtener al menos
una calificacién de 5 en la prueba final. Asimismo, es potestad del profesor solicitar y evaluar
de nuevo las practicas o trabajos escritos, si estos no han sido entregados en fecha, no han
sido aprobados o se desea mejorar la nota obtenida en convocatoria ordinaria.

Asistencia.

El alumno que, injustificadamente, deje de asistir a mas de un 25% de las clases
presenciales podré verse privado del derecho a examinarse en laconvocatoria ordinaria.

Normas de escritura.

Se prestara especial atencion en los trabajos, practicas, proyectos y examenes tanto a la
presentacién como al contenido, cuidando los aspectos gramaticales y ortograficos. El no
cumplimiento de los minimos aceptables puede ocasionar que se resten puntos en dicho
trabajo.

3.4 Advertencia sobre plagio

La Universidad Antonio de Nebrija no tolerard en ningin caso el plagio o copia. Se
considerara plagio la reproduccion de péarrafos a partir de textos de auditoria distinta a la del
estudiante (Internet, libros, articulos, trabajos de companieros...), cuando no se cite la fuente
original de la que provienen. Su uso no puede ser indiscreminado. El plagio, que debe demostrarse,
es un delito. En caso de detectarse este tipo de practicas se considerara falta grave y se podra
aplicar la sancion prevista en el Reglamento del alumno.
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Merodio, J. (2012). Marketing en Redes sociales. Madrid: Bubok, (pdf gratuito en:
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Madrid: Ediciones Pirdmide.

Herramientas y recursos

Apowersoft  Online Recorder: herramienta  online  para grabar  videos.
https://www.apowersoft.com/free-online-screen-recorder

Bit.ly: Acortador de URLS. https://bitly.com/

Canva: Generador de imagenes, memes y disefios de una forma rapida, sencilla y vistosa.
https://www.canva.com

Convert: conversor de videos online. https:/iconvert-video-online.com/es/

Follow the hashtag: Permite monitorizar un hashtag y obtener datos de él y de los usuarios
gue lo estan usando. http://www.followthehashtag.com

Online Video Cutter: herramienta de edicion de video gratuita. https:/online-video-cutter.com/es/

Pixabay: Almacén de recursos fotograficos gratuitos. https://pixabay.com/es

Tweetdeck: Herramienta para gestionar una cuenta de Twitter de forma mas profesional.
https://tweetdeck.twitter.com

Blogs y webs sobre redes sociales y periodismo digital

Blog de Claudio Ignacio sobre marca personal: http://claudioinacio.com/blog/

Blog de Juan Merodio sobre marketing 2.0 y marca personal
https://www.juanmerodio.com/

Blog de Laura Ferrera sobre marca personal y social media marketing:
https://www.lauraferrera.com/p-articulos-para-aprender-Marca-Personal.html

Blog de Ramén Salaverria sobre periodismo digital: http://www.salaverria.es/blog/

Blog de Vilma NuoOfez sobre marketing digital, redes sociales y blogs:
https://vilmanunez.com/category/blog-vilma-nunez/

Marketeros, web sobre marketing y marca personal: https://marketerosdehoy.com/marca-
personal/recopilacion-marca-personal/

Marketing de guerrilla, blog de Carlos Bravo sobre marketing digital y SEO:
http://www.marketingguerrilla.es/
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- Trecebits, el blog de Manuel Moreno sobre redes sociales: http://www.trecebits.com/

Peliculas y documentales

El dilema de las redes sociales (Jeff Orlowski, 2020)
La Red Social (David Fincher, 2010).

5. DATOS DEL PROFESOR

Nombre y Apellidos

Dra. Diia. Celia Sancho Belinchén

Departamento

Comunicacién

Titulaciéon académica

Doctora en Comunicacién Audiovisual, Publicidad y Relaciones

Publicas.

Correo electrdnico

csanchobe@nebrija.es

Localizaciéon

Campus de Comunicacién y Artes en Madrid- San Francisco de
Sales

Tutoria

Contactar con el profesor previa peticion de hora por e-mail

Experiencia docente,
investigadora y/o
profesional, asi como
investigacion del
profesor aplicada a la
asignatura, y/o
proyectos
profesionales de
aplicacion.

Directora del Méaster en Periodismo Digital y de datos de la
Universidad Nebrija y profesora permanente en el grado en
Periodismo y grado en Comunicacién Audiovisual de la Nebrija.

Responsable de Comunicacién Digital de Ciudadanos en la
Asamblea de Madrid. Gestion de equipo, redes sociales y
estrategia de comunicacion online. (enero 2020-junio 2021)

Responsable RRSS GP Ciudadanos en Congreso de los
Diputados. Desde abril 2017 hasta diciembre 2019.

Ponente en el | Congreso Nacional de Jovenes Investigadores
de la Comunicacion (9 mayo 2016)

Publicacion de un capitulo de libro “Claves de la comunicacién
para nifios y adolescentes” (2015)

Imparticion de clases en el Master de Comunicacion social en la
Facultad de Ciencias de la Informacion.
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